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Towarzystwo Naukowe Prakseologii

PRAKSEOLOGIA JAKO NAUKA OGOLNA

1. Poczatki prakseologii. Tadeusz Kotarbinski juz od zarania swej pracy
naukowej ksztattowat koncepcje ogolnego, catoSciowego ujecia zagadnien
dotyczacych szeroko rozumianego dziatania czlowieka, a przede wszystkim
dziatania sprawnego. Siegajac mysla w odlegte wieki, Profesor przywotuje
koncepcje zawarte w dzietach Arystotelesa i Kartezjusza, a takze Tomasza
z Akwinu, przebtyski tematyki sprawno$ciowej postrzega u Hobbesa. ,,Do-
prawdy trudno powiedzie¢, kto z myslicieli-teoretykOw pieiwszy zaczat na-
wotywaé do préb zbudowania ogdlnej teorii sprawnosci, cho¢ nie ma chyba
filozofa lub rzecznika mysli spotecznej, ktory nie uwazatby za stosowne
skre$li¢ kilku spostrzezen z tej nie istniejacej jeszcze specjalnosci badaw-
czej” (1999, s. 437). Ale jako pierwsze dzieto wyraZznie poswiecone zaga-
dnieniom sprawnosci dziatania wymienia Profesor trzytomowg ksiege wy-
dang w Paryzu w 1845 r. pt. De la liberte du travail ou simple expose des
conditions dans lesquelles les forces humaines s’exercent avec le plus de
puissance, ktorej autorem jest Bartholome Charles Dunoyer. Nastepnym
kamieniem milowym na tej drodze byto dzieto Melitona Martina pt. Ponos,
ktore ukazato sie w Madrycie w latach 1863-1864. Jako szczegdlnie wazng
ksigzke uznaje sie Theorie des Science, ktorej autor, Louis Bourdeau, pier-
wszy postugiwat sie w swoich tekstach terminem prakseologia. W tym cza-
sie termin prakseologia zaczyna by¢ stosowany takze przez innych autorow.
Postuguje sie nim m.in. Alfred Espinas, ktéoremu wedtug Kotarbinskiego
przystuguje tytut honorowego ojca prakseologii.

Rozpoczeto sie przez wiele lat trwajgce ksztattowanie prakseologii.

Pierwsze préby rozpatrywania dziatania zawart Tadeusz Kotarbinski
w niewielkiej rozprawce pt. Cel czynu a zadanie wykonawcy, ktéra ukazata
sie w 1910 r. we Lwowie. Jako nastepna, wazng w tym zakresie publikacje
nalezy wymieni¢ Szkice praktyczne (1913). W obu tych pracach Autor nie
wprowadza jeszcze terminu prakseologia, mowi raczej o praktyce lub o ogdl-
nej teorii czynu. Uznaje jednak, ze potocznie przez praktyke rozumie sie nie
nauke, lecz po prostu uprawianie okreSlonej czynnosci. Dlatego pilne dazy
do nadanie odrebnej nazwy ksztattowanej wiasnie naukce.

Kotarbinski, dla wyodrebnienia tworzonej nauki o sprawnym dziataniu
cztowieka, przyjat rozpowszechniajagcy sie wiasnie termin prakseologia,
pochodzacy od greckiego stowa praxis. Moze wybor taki wynikat m.in. z te-
go, ze Profesor byt od wczesnej miodoSci emocjonalnie zwigzany z jezy-
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kiem greckim (z ,greka”, ktorg z zamitowaniem studiowat w gimnazjum
o typie klasyczno-filologicznym). W 1923 r. podczas | Polskiego Zjazdu Fi-
lozoficznego we Lwowie Profesor po raz pierwszy uzyt oficjalnie terminu
prakseologia. Powiedziat: ,,Pozadang byloby rzecza ustalenie (...) osobnej
specjalnosci, ktérg by mozna nazwaé teorig czynu lub tez prakseologia.”
(1999, s. 2).

Zaczynajg ukazywaé sie artykuty dotyczace dziatania, podmiotu dziata-
nia czyli sprawcy oraz sprawstwa, dotyczace pojecia czynu, moznosci dzia-
fania w roznych sytuacjach, sprawnosci dziatania, celu dziatania, waloréw
dobrego planu, walki rozumianej jako Scieranie sie dwu lub wiecej podmio-
tow dazacych swiadomie do celéw wzajem niezgodnych.

Jako poczatkowy, embrionalny jeszcze zarys wyktadu prakseologii uzna-
je Profesor pierwsze wydanie (1934) niewielkiej ksigzeczki zatytulowanej
Czyn. W tym tez czasie (1938) prakseologia zaczyna nabiera¢ wyraznie cha-
rakteru nauki o coraz szerszej perspektywie. ,,Prakseologie utozsamia sie
z metodologig ogdlng, czyli nauka o metodach. Formutuje sie jej zadania,
zarysowujac na nowo plan wykiadu jej catosci.” (1999, s. 3). Jako zakoncze-
nie etapu inkubacji tematyki prakseologicznej i prezentacje jej syntezy uzna-
je Kotarbinski pierwsze wydanie (1955) ksigzki pt. Traktat o dobrej robocie.

W latach nastepnych Tadeusz Kotarbinski szeroko rozwijat swojg kon-
cepcje prakseologii. Nastat okres, w ktérym ukazywaty sie liczne publika-
cje, artykuty, wypowiedzi w dyskusjach itpl. Profesor wigzat prakseologie
z wieloma ugruntowanymi juz, a takze wiasnie rozwijajacymi sie, teoria-
mi i naukami. Powotywat sie na liczne wypowiedzi ludzi nauki i badaczy
z roznych Srodowisk i réznych krajéw, na wypowiedzi praktykow?. Prakse-
ologia korzysta z ogdlnych rozwazan organizacji i kierowania, z obserwacji
zagadnien natury przemystowej, gospodarczej, handlowej, a takze z obser-
wacji dziatan w zyciu codziennym.

Dla obrazowania swoich koncepcji siegat Kotarbinski czestokro¢ do
przyktadéw wzietych wprost z praktyki, do zdarzeh dnia codziennego, do
doswiadczen podejmowania usprawnienn w organizacjach, w przemysle,
w gospodarce. Uwazat, ze prakseologowie powinni korzysta¢ z wiedzy fol-
klorystycznej. Koncepcje prakseologiczne ttumaczyt i ubarwiat prostymi
przyktadami dziatania, w ktérych sprawcami najczesciej byli Piotr i Jan,
a czasami piekarz, podrozny, goérnik lub lekarz. Przywotywat przystowia

1 Tekstow dotyczacych prakseologii napisat Profesor ok. 150 (w jezyku polskim, angielskim,
francuskim, czeskim). Sg one gromadzone i publikowane w kolejnych tomach Dziet Wszystkich Tade-
usza Kotarbinskiego, a przede wszystkim w tomie Prakseologia oraz Traktat o dobrej robocie.

2 Powotan na publikacje, wypowiedzi i osiagniecia r6znych osob jest tak wiele, ze trudno tutaj je
wymienia¢. Obrazem licznosci takich powotar sg obszerne indeksy nazwisk umieszczane na koncu
kazdego tomu Dziet Wszystkich.
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i powiedzonka, zaréwno polskie jak i z innych stron $wiata, np. madry Po-
lak po szkodzie, kuj zelazo poki gorace, docendo discimus itp.

Jednakze prakseolog nie poprzestaje na postrzeganiu Swiata praktyki. Je-
go podstawowg rolg jest uja¢ w sposob abstrakcyjny, pojeciowy i ogélny
gtéwng tres¢ przedstawiong obrazowo, skrétowo, pobieznie, wyrazong nie-
dokfadnie w powiedzonkach lub zawartg w prostych sytuacjach dnia co-
dziennego. Zalecenia i przystowia tworzace madros¢ praktyczng znane sg
od dawien dawna, nalezy je natomiast doprowadzi¢ do teoretycznej popra-
wnosci i przejrzystosci. Prakseolog usci$la pojecia, systematyzuje wskaza-
nia, wyjasnia drogi ksztattowania sie sytuacji praktycznych i ich rozwigza-
nia. ,,Problematyka prakseologiczna zaczeta sie wylaniaé (...) z rozwazania
w sposéb dostatecznie og6lny zagadnieri organizacji i kierowania.” (1986,
s. 14).

Szczegblng wage przykiada Kotarbinski do stosowania w prakseologii
jednoznacznej, precyzyjnej terminologii. Podstawowe terminy powinny by¢
uscislane i definiowane, a definicje te powinny byé znane i zaakceptowane
przez osoby wspétdziatajace.

Zarébwno Kotarbinski jak i polskie Srodowiska naukowe postrzegaty wa-
zno$¢ nie tylko rozwijania koncepcji teoretycznych, ale takze konieczno$é
wprowadzania dyrektyw nauki o sprawnym dziataniu do praktyki zycia
gospodarczego. Wielu $wiattych ludzi wiazato poprawny rozwo6j gospodarki
w naszym Kkraju z propagowaniem ogélnej wiedzy o dziataniu.

Prakseologig interesujg sie tworcy i aktywisci Towarzystwa Naukowego
Organizacji i Kierownictwa. ,,Za mojej prezesury w Polskiej Akademii Na-
uk powstata (w 1958 r. - przyp. D. M.) pierwsza bodaj w $wiecie naukowa
pracownia prakseologiczna” (1986, s. 15), przeksztalcona nastepnie w Za-
ktad Prakseologii Polskiej Akademii Nauk. W trzy lata p6zniej (1962) za-
czyna ukazywac sie czasopismo ,,Materiaty prakseologiczne”, ktérych kon-
tynuacjg jest czasopismo ,,Prakseologia” (w roku 2002 ukazat sie nr 142 te-
go czasopisma). Profesor Kotarbiriski przez wiele lat prowadzit na terenie
Polskiej Akademii Nauk (w Patacu Staszica w Warszawie) seminaria po-
$wiecone zagadnieniom prakseologii, a w szczeg6lnosci zagadnieniom pra-
kseologii formalnej.

2. Ksztattowanie sie prakseologii. Lata 50. i 60. XX wieku sg okresem
szczegblnie intensywnego rozwoju prakseologu. Prakseologig interesujg
sie coraz szersze kregi zaréwno badaczy i naukowcdw jak i refleksyjnych
praktykéw, zwigzanych z réznymi rodzajami dziatalnosci cztowieka, przede
wszystkim za$ z dziatalnoscig przemystowsa, gospodarcza, organizacyjna.
Prakseologia postrzegana jest potocznie jako nauka zajmujgca sie dziata-
niem cztowieka z punktu widzenia skuteczno$ci ze wzgledu na przyjety cel,
lub - po prostu - jako nauka o sprawnym dziataniu cztowieka.
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W 1960 roku Kotarbinski przedstawit swoje rozumienie prakseologii:
»Przez prakseologie rozumiem nauke o sprawnosci dziatan. Jako taka, pra-
kseologia ma za zadanie: zdobywac i uzasadnia¢ wskazania dotyczace te-
go, co trzeba czyni¢, co dobrze jest czyni¢, lub co wystarcza czyni¢ w okre-
$lonych okolicznosciach, by jak najsprawniej osiggna¢ zamierzone skutki.
W krotszych stowach mozna uja¢ zadanie prakseologii, méwiac, ze poszu-
kuje ona warunkow, od ktérych zalezy maksymalizacja sprawnosci. A zby-
teczne dodawaé, ze w powyzszych sformutowaniach ujmujemy zaréwno
zalecenia pozytywne, jak i przestrogi, i mamy na mysli takze unikanie lub
uchylanie skutkéw niezgodnych z zamierzonymi oraz wszelkich niedobo-
row sprawnosci w dziataniu” (1986, s. 211).

Do okre$lania obszaru zagadnien waznych w prakseologii, do ich usci-
$lania i uszczegdtawiania powraca Kotarbinski wielokro¢ w licznych pu-
blikacjach. Dgzy do sformutowania podstawowego zadania - mozna by po-
wiedzie¢ misji - prakseologii: ,,Gtdwnym zadaniem prakseologii jest zbudo-
wanie, uzasadnienie i usystematyzowanie zaleceri i przestrog dotyczacych
jak najsprawniejszej organizacji dziatan. Tym za$ sprawniej kto$ dziata, im
skuteczniejsze jest jego dziatanie oraz im jest bardziej ekonomiczne, to
znaczy, im wiekszy osigga stosunek zamierzonych nabytkéw do zuzytych
dla ich uzyskania zasobdw; a przez organizacje rozumiemy taki dobér i uk-
fad dziatan, by catos¢ z nich ztozona odpowiadata wspdlnemu ich celowi,
a wiec w przypadku staran o sprawno$¢, zapewniata skuteczno$¢ i przyczy-
niata sie do ekonomicznosci dokonywanych wysitkdw” (1999, s. 391).

Prakseologia, aczkolwiek jest naukg o statusie ogolnosci, od poczatku
wigzana byla z praktyka. ,,Za naczelne zadanie prakseologii uwazamy kon-
strukcje i uzasadnienie norm dotyczacych sprawnosci. Wszelako dziat ten
naczelny wymaga podbudowania przez dos$wiadczenie praktyczne, doro-
bek trudu i mozotu niezliczonych podmiotéw dziatajacych. Na tym gtdéwnie
doswiadczeniu praktycznym budowaé zamierza swoje uogdlnienia teoretyk
dobrej roboty, rozgladajac sie z uwaga jak najbaczniejszg w dziejach poste-
pu wszelkich umiejetnosci, a tak samo w dziejach btedéw praktycznych
i préb nieudanych; wypatrujac tego co istotne w mistrzowskich chwytach
podmiotdéw dziatajacych” (2000, s. 3-4).

| jeszcze jedna wypowiedz, w ktérej Profesor zwraca uwage na mozli-
wosci praktycznego zastosowania prakseologii do wszelkich dziatan powta-
rzalnych. ,,Prakseologia moze byé zuzytkowana na inny zgola sposéb jako
pomoc dla innych dociekan i o tym pragniemy teraz powiedzie¢ to i owo.
(...) Otéz prakseologia moze byé (..) zuzytkowana przy wszelkich dziata-
niach powtarzalnych. Trzeba zrobié spis wszelkich wzgledéw, ktére nalezy
wzigé pod uwage, jezeli sie pragnie wykona¢ swojg robote do$¢ sprawnie,
a potem trzeba przymierzy¢ niejako swoje zadanie do tego uniwersalnego
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szablonu. Bedzie sie miatlo gwarancje, ze nic nie zostanie pominiete, a przy
uprzytamnianiu sobie kolejnym poszczeg6linych aspektéw przygotowania
beda sie nasuwaly pomysty, jak pod danym wzgledem unikaé grozacych
uchybieri i jak w trosce o to lub tamto uczyni¢ zado$¢ w spos6b optymalny”
(1999, s. 426).

Jak widac€, prakseologia nie tylko zawsze korzysta z osiggnie¢ (i bledow)
praktyki, ale takze ma stuzy¢ ulepszaniu dziatania praktycznego. Prakseolo-
gia ,nie ma ambicji dokonywania jakich$ istotnych nowosci w dziedzinie
odkry¢, a przynajmniej dotychczas niczym takim nie moze sie poszczycic.
Przeciwnie, jest to dyscyplina wytgcznie niemal ulepszajaca i systematyzu-
jaca. Operuje pojeciami poczuciowo znanymi i wdrozonymi, wymagajacy-
mi tylko rozréznien ich wieloznacznosci i uscislen, i uwyraznien, i dyskur-
sy wnych, analitycznych uswiadomien ich tresci” (1999, s.425).

3. Terminologia w prakseologii. Niekwestionowang zastuga prakseo-
logii jest wyrazne zwro6cenie uwagi na konieczno$¢ ,,uscislen i uwyraznien”
stosowanej terminologii. Jedng z barier poprawnego porozumiewania sie
miedzy praktyka i teorig jest odmiennos¢ rozumienia wielu stéw i odmien-
no$¢ zakreslania obszaru poje¢. Stowa potocznie znane i uzywane potocz-
nie, sg rozumiane roznie przez osoby bedace w réznych kregach kulturo-
wych, spotecznych, pokoleniowych. Takze stowom z zakresu terminologii
fachowej nadawane bywa rbzne znaczenie w réznych kregach zawodo-
wych lub naukowych.

»Niewatpliwg i trudng do przecenienia korzy$¢ przynies¢ musi syste-
matyczne przemyslenie, odrdznienie, uwyraznienie, znaczen stéw i wyra-
zeh najogdlniejszych, uzywanych do opisywania i oceny dziatan w calej
ich rozmaitosci i uchylenie w ten sposéb nieporozumien utrudniajacych
skuteczng dziatalnos$¢ wspolng” (1984, s. 63). Przywotany cytat stanowi
kwintesencje podejscia Profesora do zagadnierh stownictwa - lub wyraza-
jac to szerzej - do mozliwosci (koniecznoscil) poprawnego porozumiewa-
nia sie partnerow wspdtpracujacych ze sobg. W kazdym zespole dziataja-
cym potrzebna jest optymalna faczno$é informacyjna.

Kotarbinski wielokro¢ podkresla wazno$¢ jak najstaranniejszego wyja-
$niania znaczenia szczeg6lnie terminéw podstawowych, ktérymi opisywa-
ne jest dziatanie, a wiec sprawca, podmiot dziatania, cel, plan, zamiar, $rodek,
narzedzie, sposdb, metoda itp. Prakseologowie ,,starajg sie o to, by uczynié
jak najjasniejszymi i jak najwyrazniejszymi znaczenia stow, przy ktorych
pomocy opisuje sie czynno$ci i formuluje ich projekty i oceny” (1999,
s. 425). Nie moze by¢ watpliwosci co do tresci wypowiedzianego lub napi-
sanego stowa, zdania, tekstu, sformutowanego twierdzenia, dyrektywy, wy-
razonej oceny. Profesor w swoich tekstach publikowanych na przestrzeni
wielu lat tworzy racjonalny stownik termindw waznych i potrzebnych dla
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precyzyjnego wyrazania zagadnien prakseologicznych - i skrupulatnie ta-
kiego stownika przestrzega. Do stownika wigcza takze - a moze szczeg6lnie
- wyrazy potocznie uzywane i potocznie rozumiane. Nie ma bowiem pe-
wnosci czy beda one rozumiane jednoznacznie. Jednakze Kotarbifnski wy-
raznie zaznacza, ze ksztattowana przez niego terminologia jest obowigzujg-
ca jedynie w obszarze prakseologii. ,,Nie zamierzamy nikogo skiania¢ do
zmiany (...) sposobu méwienia w zyciu potocznym” (2000, s. 23). A stwier-
dzeniem tym mozna objgé takze ,sposoby moéwienia” przyjete w innych
naukach lub w innych kregach fachowcéw roznych specjalnosci.

Terminéw wyraznie okreSlonych w prakseologii jest bardzo wiele. Jako
terminy podstawowe mozna wymieni¢: cel, skutek, podmiot dziatania, dzia-
fanie, sprawnos¢, ekonomicznos¢, efektywno$¢, gospodarnos$é, biad prak-
tyczny i teoretyczny, minimum interwencji. Dla rozszerzenia tego obszerne-
go katalogu warto postuzy¢ sie tytutami kilku rozdziatbw Traktatu o dobrej
robocie, a mianowicie: czyn prosty, sprawca, impuls dowolny, dzieto, wy-
twor, tworzywo, narzedzia i pomieszczenia, mozno$¢ dziatania, ekonomiza-
cja dziatan, preparacja dziatan, zasady wspoétdziatania, dziatalno$¢ umysto-
wa, dynamika postepu w dziedzinie usprawnien itp.

Wymienione powyzej terminy zostaty wybrane wedtug pewnego kryte-
rium. Mianowicie dotyczg one faktdw lub zdarzen niezaleznie od nadawa-
nej im wartosci. Wsrod podanych termindw nie ma ocen. A przeciez oceny
stanowig integralng czes$¢ opisu sprawnosci dziatania cztowieka.

Kotarbinski wiele miejsca poswieca ocenom. Zaznacza jednak wyraznie,
ze w prakseologii ocenia sie jedynie walory czysto praktyczne (czysto tech-
niczne) przypisywane dziataniom z punktu widzenia sprawnosci, przy czym
wszystkie walory sg stopniowalne. Abstrahuje sie natomiast catkowicie od
ocen emocjonalnych, od rodzaju i intensywnosci przezyc.

Oceny dotycza albo podmiotu dziatajacego i jego dziatania, albo wyni-
ku tegoz dziatania czyli wytworu. Podstawowe oceny podmiotu lub dziata-
nia to: dziatanie sprawne, wprawne, celowe, skuteczne, nieskuteczne, prze-
ciw skuteczne, donioste, wazne, tworcze (dziatajacy to twdrca) wytrawne,
mistrzowskie (dziatajacy to mistrz), arcymistrzowskie (dziatajacy to arcy-
mistrz) itp. Natomiast oceniajac wytwor dziatania mowi sie przyktadowo:
0 dokladnosci, bezbtednosci, Scistosci, szczegdtowosci, doniostosci, udat-
nosci, waznosci, pozytecznosci, szkodliwosci, czystosci wytworu, o0 jego wa-
lorach praktycznych i innych podobnych.

Kotarbinskiemu zalezy na mozliwie dokfadnym uwidocznieniu wszel-
kich elementéw, szczegdtéw, niuanséw swojego rozumowania. W tym celu
siega m.in. do stownictwa z obszarow jezykowych oddalonych od dziedziny,
ktorg prezentuje, wprowadzajac do prakseologii nowe, nietypowe wyrazy.
Najbardziej wyrazistym przykladem jest stowo spolegliwy, ktérym to sto-
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wem podobno okreslano kiedy$ na Slasku cziowieka solidnego, rzetelne-
go, takiego, na ktérym mozna polegaé, a jednoczes$nie cztowieka zyczliwego
i uczynnego. Termin spolegliwy stat sie jednym z podstawowych terminéw
w prakseologii. Inne przyklady stéw niespotykanych zazwyczaj w nauce,
ale wyraznie oddajacych istote mysli autora, to: partactwo, wtrety, ubytki,
niechlujno$¢, udatnos¢, wytrawnosé, schludnos¢, czysta robota.

Jak juz wspomniano, znaczenie podstawowych terminéw jest w prakse-
ologii wyraznie okreSlane. Szczegdlnie starannie omawiane sa terminy bli-
skoznaczne oraz terminy, ktére sg powszechnie uzywane w jezyku potocz-
nym lub zawodowym, a zatem ich rozumienie bywa rozne, nieprecyzyjne,
rozmyte. Jako przykfady takich termindw mozna wymieni¢: dzieto, wytwdr,
metoda. A oto krotkie ich okreSlenia: * ,Dzieto jest zawsze zdarzeniem,
a zdarzenie jest zawsze badz zmiang jakiej$ rzeczy, badZz stanem jakiej$
rzeczy”. *,Przez wytwér (...) rozumiemy wszelki przedmiot (rzecz, obiekt -
to to samo, tylko réznica stow), ktérego stan lub ktérego zmiana byty dzietem
tego sprawcy” (2000, s. 28). * ,Metoda czyli system postepowania, jest to
spos6b wykonywania czynu ztozonego, polegajacy na okreslonym doborze
i ukladzie dziatarh sktadowych, a przy tym uplanowany i nadajacy sie do
wielokrotnego stosowania” (2000, s. 57).

Wyijasniane sg nie tylko terminy podstawowe. Precyzowane jest znacze-
nie takze wielu stéw jak gdyby z drugiej warstwy waznosci, ale w pewien
spos6b wyrazajacych poglady istotne w prakseologii. Jako przyktad wyja-
$niania stbw o mniejszej waznosci, a jednoczes$nie bliskoznacznych i po-
wszechnie uzywanych niech postuzy mistrz i arcymistrz. ,,Mistrzem (...)
w danej umiejetnosci jest ten, kto w niej osiggnat sprawnos¢ ogélng nie
mniejsza niz sprawno$¢ ogodlna, osiggnieta do tego czasu przez kogokolwiek
innego. Arcymistrzem ten, kto przy tym dziata twdrczo na miare wielka,
niezwykla, przetomowa” (2000, s. 93).

4. Ogolny charakter prakseologii. W prakseologii wyr6znia Kotarbin-
ski dwa pietra og6lnosci. ,,Pietro-wyzsze obejmuje to wszystko, co w zakre-
sie troski o sprawno$¢ dotyczy wspdlnie wszelkiego celowego dziatania,
bez roznicy, czy to jest akcja indywidualna, czy tez dziatanie zbiorowe, dzia-
fanie zespotu ludzkiego. Do pietra nizszego nalezy problematyka sprawnos-
ci prac kolektywistycznych. Te czes¢ prakseologii nazywa sie pospolicie
teorig organizacji lub rozwlektej, a chyba zbednie teorig organizacji i kiero-
whnictwa. (...) Pojecia takie jak, czyn, decyzja, cel, Srodek, sposéb, plan, wy-
twor, rezultat, niezbedne do opisu struktur takiego czy innego dziatania, na-
leza oczywiscie do wyzszego pietra prakseologii. Tu réwniez miesci sie
pojecie sprawnosci i wszystkie pojecia skladajace sie na jego tres¢ (oraz
ich odpowiedniki negatywne), np. skuteczny, energia, doktadnie, staranno$é,
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zwinnos$¢, operatywny, solidny, tandeta, marnotrawstwo, niezdatnos¢ itd.”
(1999, s. 414-415).

Tak zakreslona problematyka gornego pietra prakseologii zaprezento-
wana zostata w wielu publikacjach, a przede wszystkim w ksigzce Traktat
o dobrej robocied. Juz w pierwszym rozdziale tej ksigzki, zatytutowanym
Zadania prakseologii, napisano: ,,0t6z prakseologowie stawiaja sobie za
cel dociekanie jak najszerszych uogoélnienn o charakterze technicznym. Cho-
dzi tu o technike dobrej roboty jako takiej, 0 wskazania i przestrogi wazne
dla wszelkiego dziatania pragnacego by¢ jak najbardziej skutecznym. Po
drodze do takiego ambitnego celu prakseolog rad bywa osiggnieciom cho-
ciazby czastkowym i cieszy sie ilekro¢ mu sie uda uja¢ og6lniej to, co zaleca-
ja roézni znawcy robdt, kazdy w kregu swojego rzemiosta. Niechaj by powstat
racjonalnie uporzadkowany zbior zasadnych - pozytywnych i negatywnych
- zalecen majacych walor we wszelkich dziedzinach pracy i we wszelkich
jej specjalnosciach” (2000, s. 3).

W licznych wypowiedziach Tadeusz Kotarbifski uzywa sformutowan:
kazda czynno$¢, wszelkie dziatania powtarzalne, we wszystkich zawodach,
w kazdej sytuacji itp. Daje to wyraz ksztaltowania od samego poczatku
og6lnego charakteru prakseologii. Profesor napisat wyraznie: ,, Trzeba zrobic¢
krok dalej w kierunku emancypacji teorii og6lnej, ogoélnej teorii dobrej
roboty. Niechajze sie ona ’rozezna w swoim jestestwie’, niech jej embrional-
ne formy przejda w postac dojrzatg” (2000, s. 9).

Kotarbinski dazy takze do wigzania prakseologii z naukg o szerszym
zasiegu. Traktujgc prakseologie jako metodologie ogdlnag wiagze jg z logika.
Wszak dziatanie sprawne jest zawsze dziataniem uporzadkowanym, w kto-
rym kolejne czynnosci, ruchy, etapy musza by¢ wykonywane w logicznej
kolejnoSci, w odpowiednim miejscu i w przeznaczonym do tego czasie. Pod-
miot dziatania powinien mieC przygotowany plan dziatania, powinien stoso-
wac odpowiednie metody postepowania.

Warunkow sprawnego dziatania jest wiele i sg one w prakseologii wy-
mieniane i omawiane. Jednakze poznanie, a nawet uwzglednianie wszystkich
uwarunkowan nie wystarcza do dziatania sprawnego. Poszczego6lne warunki
mozna przyrowna¢ do wyrazow w werbalnym jezyku spotecznym. Znajo-
mo$¢ wyrazow nie wystarcza do tego, aby w sposéb logiczny i zrozumiaty for-
mutowaC swoje wypowiedzi. Konieczne jest jeszcze poznanie i stosowanie
pewnych zasad uporzadkowania ciggu wyrazéw. Schematy takiego porzad-
kowania zawiera gramatyka danego jezyka. Schematy porzadkowania wa-
runkow sprawnego dziatania zawarte sg w prakseologii. Dlatego - na zasadzie
analogii - prakseologia bywa nazywana 0golng gramatyka dziatania.

3 Traktat o dobrej robocie wydany po raz pierwszy w 1955 r. pisany byt przez Profesora w latach
40. podczas okupacji niemieckiej.
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Ogolny charakter maja takze twierdzenia, dyrektywy, tezy i oceny w pra-
kseologii. ,,Przez prakseologie rozumiem ogét ocen sprawnosci, majacych
walor we wszystkich zawodach, zaréwno tedy w rzemiostach, jak w hodow-
li rodlin, medycynie, przemysle, obronie wojskowej, administracji publi-
cznej, szkolnictwie, teatrze, muzyce itp” (1986, s. 238). | dalej Profesor roz-
szerza zakres prakseologii: ,,(...) prakseologia ma wiasng wewnetrzng hie-
rarchiczng strukture. Nalezg do niej swoiscie oceny sprawnosci, majace wa-
lor we wszystkich zawodach, ale posréd tych ocen sg oceny z innego znowu
wzgledu bardziej lub mniej ogdlne. Najogolniejsze twierdzenia prakseolo-
gii, jak np. tezy minimalizacji interwencji, preparacji lub uplanowienia, albo
teza 0 przewadze zapobiegania nad naprawianiem dotycza wszelkich dzia-
fan zaréwno zespotowych, jak indywidualnych” (1986, s. 239).

| jeszcze jeden cytat, w ktdrym podkreslany jest ogélny charakter dobrej
roboty zwanej prakseologia. ,,Kazdg w ogole czynno$¢ mozna oceniaé takze
co do sprawnosci, pytajac, czy dobrano skuteczne $rodki do celu, czy zamie-
rzone ruchy wykonano zrecznie, czy nie poskapiono niezbednego wysitku,
czy nie wydatkowano wiecej sit oraz innych zasob6w niz bylo naprawde
potrzeba itd. Ot6z takimi wiasnie pytaniami zajmuje sie znawstwo dobrej
roboty zwane tez fachowo prakseologiag. A podkreslam og6lny charakter
problematyki tej dyscypliny. Wszak dobra robota, sprawno$¢ obowigzuje
w kazdej specjalnosci, w kazdym zawodzie, co wiecej, w czymkolwiek, co
robimy, réwniez w dziedzinie pozazawodowych, zwyklych zyciowych
czynnos$ci” (1999, s. 414).

5. Czynnosci przygotowawcze. ,Tajemnicg dobrej improwizacji jest
dobre przygotowanie” (2000, s. 114). Ten wspaniaty paradoks powinien by¢
pamietany przez wszystkich, ktérzy rozpoczynaja dziatanie, niezaleznie od
tego czy majg to byé dziatania proste, krotkotrwate czy dziatania wazne,
ktorych skutki sg dalekosiezne i diugotrwate. Nalezy sobie zadawaé pyta-
nie: czy jestem dobrze przygotowany do dziatania?, oraz czy moje stanowis-
ko pracy jest dobrze przygotowane? - i odpowiada¢ na te pytania po staran-
nym namysle.

,»Czynnosci przygotowawcze wzgledem danej czynnosci to takie, ktére
ja umozliwiajg lub ufatwiaja, lub ktére umozliwiajg lub utatwiajg lepsze jej
wykonanie” (2000, s. 114). W praktyce w dziatalno$ci gospodarczej, w prze-
mys$le, w administracji, w organizacjach czynnosci przygotowawcze nazy-
wa sie planowaniem lub projektowaniem i zazwyczaj poswieca sie im spo-
ro uwagi. Takze w prakseologii zagadnienia projektowania i planowania,
a takze planu zajmuja poczesne miejsce. Abstrahuje sie przy tym od tego co
jest obiektem planowania, przyjmujac, ze podstawowe elementy, etapy i ce-
chy planowania sg bardzo podobne, niezaleznie od tego, czy planuje sie
wybudowanie domu, czy organizacje fabryki, czy napisanie dzieta nauko-
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wego. Zwraca sie natomiast szczeg6lng uwage na cel (lub cele), dla realiza-
cji ktérego (ktorych) podejmowane jest dane dziatanie.

»Plan - to opis mozliwego w przysztosci dobom i uktadu czynnosci zjed-
noczonych wspdlnym celem lub mozliwego w przysztosci dobom i ukiadu
czesci skltadowych wytworu czynnosci tak zjednoczonych” (2000, s. 53).
Planowanie jest to przede wszystkim mysSlowe przygotowanie dziatania.
Takie mys$lowe przygotowanie jest wystarczajgce wtedy, gdy ma by¢ podej-
mowane dziatanie proste, krétkotrwale, a przede wszystkim jednoosobo-
we. Jezeli jednak przygotowywane jest dziatanie skomplikowane, dtugo-
trwale, wieloosobowe, konieczne jest wyartykutowanie planu, a takze przed-
stawienie go w postaci opisu stownego, symbolicznego, rysunkowego.

Opracowanie dobrego planu wymaga postepowania systematycznego,
uwzglednienia wszystkich waznych aspektdéw sytuacji praktycznej istnieja-
cej obecnie i w przewidywanej przysztosci, a przede wszystkim okreslenie
celu dziatania.

Kotarbinski wymienia jedenascie podstawowych waloréw dobrego pla-
nu, czyli warunkéw jakie powinien spetnia¢ plan sprawny. A mianowicie
sprawny plan powinien by¢: (1) celowy, a takze wskazywaé $rodki umozli-
wiajgce osiggniecie tego celu; (2) wykonalny (o czym zreszta trudno przeko-
na¢ sie przed zrealizowaniem planu); (3) zgodny wewnetrznie czyli taki,
w ktdrym poszczegblne elementy nie sa miedzy sobg sprzeczne; (4) opera-
tywny, a wiec prosty, o przejrzystej strukturze, zrozumiaty; (5) gietki, plas-
tyczny, zwrotny umozliwiajacy ewentualne wprowadzanie modyfikacji przy
zaistnieniu zmian np. zmian sytuacji zewnetrznej; (6) o szczegdtowosci do-
branej do danego przedsiewziecia; (7) dtugodystansowy, w stopniu dostoso-
wanym do dalekosieznosci dziatania i skutkdw tego dziatania; (8) okreslony
czasem, w ktérym dziatanie powinno by¢ zakoriczone; (9) catosciowy, tzn.
obejmowaé wszystkie dziatania; (10) racjonalny czyli ugruntowany pozna-
wczo; (11) operatywny, czyli ma by¢ planem dobrej roboty.

Podstawowym celem planowanego dzialania jest polepszenie wybranej
sytuacji lub - méwigc ogblnie - wprowadzenie zmiany w wybranym obsza-
rze rzeczywistosci. Zaktada sie przy tym, ze zmiana taka jest przez podmiot
dziatania pozadana i oczekiwana. Po wytonieniu planu dziatania, podmiot
podejmuje decyzje: rozpoczynam dziatanie, nie rozpoczynam dziatania, be-
de dziatat, ale po uptywie pewnego czasu itp.

Kotarbinski zwraca uwage na to, ze decyzja taka zalezna jest m.in. od
sylwetki osobowosciowej sprawcy. Pizedstawia przyktadowo sytuacje,
w ktorej dwie osoby o kraricowo réznych osobowosciach, teoretyk i prak-
tyk, chca zmieni¢ miejsce swojego pobytu, a mianowicie obaj pragng zna-
lez¢ sie w miejscowosci Dobra Okolica. Obaj stojg nad rzeka i majg podjac
decyzje dotyczaca przeprawienia sie 16dkg na drugi brzeg rzeki. Obaj prze-
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de wszystkim planuja, jak zrealizowaé swoje zamierzenie. Teoretyk, na pod-
stawie znanej mu przesztosci, pragnie catkowicie przewidzie¢ przysziosc.
Bada sytuacje szczeg6towo, rozpatruje rézne warianty, co zajmuje mu Sporo
czasu. Tymczasem tédka odptywa uniemozliwiajac teoretykowi dotarcie
do Dobrej Okolicy. Natomiast praktyk uwaza, ze to, co mingto ma mniejsze
znaczenie, nie bada przesztosci, a jako metode uznaje hipostaze. Zapytany
0 przysztos¢ stosuje kryterium wiasnych pragnien. Jego plan dzialania jest
prosty, praktyk nie musi poswiecaé mu dtuzszego czasu. Wsiada po prostu
do t6dki i doptywa do Dobrej Okolicy.

Opisana sytuacja jest przykladem praktycznego pozytku ze stosowania
szOstego warunku sprawnego planu, a mianowicie: szczeg6towo$¢ planu
powinna by¢ dostosowana do wymagar danego przedsiewziecia. Lub sie-
gajac do zacytowanego na poczatku paradoksu: przygotowanie dobrej im-
prowizacji powinno by¢ dostosowane do wymagan danej sytuaciji.

6. Zakonczenie. Jako zakonczenie powyzszych rozwazan pozwole so-
bie zacytowaé wypowiedZz Profesora Tadeusza Kotarbifiskiego, w Kktorej
wymienia on sze$¢ podstawowych obszar6w zainteresowan prakseologii,
a mianowicie: ,,(...) po pierwsze, wysSwietlanie pojeé, po drugie - formuto-
wanie twierdzen, po trzecie - wynajdywanie nowych twierdzen, po czwarte
- uzasadnianie twierdzen, po pigte - systematyzacja twierdzen i po széste -
ich stosowanie” (1984, s. 13-14).
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